FICHE DE POSTE

m Directeur(ice) d’Agence Grenoble H/F

Qui sommes-nous ?

Caixa Geral de Depésitos, banque de I'Etat portugais fondée en 1876, est une banque
universelle qui occupe aujourd’hui la premiere place dans le classement portugais et est
un exemple de Groupe financier moderne, le plus important du Portugal.

Caixa Geral de Depdsitos dispose d'un vaste réseau d'agences a travers le monde : en Europe, en Amérique, en Afrique et en Asie.

EnFrance, Caixa Geral de Depdsitos est une banque de détail qui se compose de a80 collaborateurs et représente un réseau de 48 agences.

A l'image du Groupe, Caixa Geral de Depdsitos France a pour vocation d'@tre une banque qui propose des produits adaptés aux besoins de ses clients en
privilegiant la qualité du service et la qualité de |a relation.

(@), qiﬁ«l*‘:-

Dynamique et enthousiaste, vous &tes rigoureux(se) et vous aimez travailler @ Temps plein, COI
]

en equipe. Vous étes doté(e) de solides connaissances de 'activité bancaire

et de son contexte économique, juridique et |égislatif. Vi e et s I e

Vous avez des aptitudes d'organisation, de commandement et de décision. e o SV, el

Vous avez une aisance dans |'expression écrite et orale, frangaise et e 1 et (EE’I]|E de E
portugaise. Vous faites preuve de méthode et d'initiative. EI]I'I'II'I'IEVFEE -

Vous avez des facilités dans 'établissement de relations humaines diverses ' A partir de

et une bonne capacité de dialogue. Vous avez une expérience significative de 2 900,00 sar mois
« Directeur d'Agence Adjoint» ou de « Directeur d'Agence ». ol

- o]
—{—0— LE POSTE ng AVANTAGES
Nous recherchons un(e) Directeur(ice) d'Agence H/F pour notre agence située &
Grenoble, dans le cadre d'un CDI. = Prise en charge du transport quotidien &
hauteur de 7a%
Sous |a responsabilité du Directeur Régional, vous développerez et gérerez |e fonds de
commerce en conformité avec les orientations de la Banque, vous participerez a I'ensemble = [ntéressement et participation
des missions permanentes relevant d'un Directeur d'Agence telles que :
- Encadrer le Personnel de I'Agence : organiser 'activité, animer et gérer les ressources = RTT: 18 & 19 par an
humaines
- Animer., gérer et suivre le développement commercial de I'agence dans |e cadre de la * Mutuelle d'entreprise prise en charge a 60%
stratégie définie par la Banque
- Assurer le contréle de qualité du Back-office agence et e respect des procédures et de la = Titres restaurant de IIE pris en charge & 60%
réglementation
- Contraler et gérer les risques agence (fonds de commerce et sécurité) = Telétravail

- Prendre des décisions dans e cadre de la délégation

- Participer & |'élaboration des orientations commerciales

- Veiller au respect et au contréle des regles juridiques et déontologiques en vigueur dans la
profession et plus particulizrement en matiere de conformité

- Participer & |'effart de formation de I'equipe
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